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REQUERIMENTO N° 18/2025

Autoria: Ronaldo Alves Araujo

Assunto: Solicitacdo de Implantacdo da Ouvidoria Fisica e Disponibilizagdo dos Contatos
Telefonicos das Unidades de Saude, localizadas no HMM, HMI e Unidades Basicas de Saude.

Senhor Presidente, Senhores Vereadores,

O Vereador que subscreve requer que, depois de ouvido o Plenario desta Casa de Leis, na forma
do Art. 174, inciso V, combinado com o 8§ 2° do Regimento Interno. Que seja solicitado ao
Excelentissimo Senhor Prefeito Anténio Carlos Cunha Filho com a seguinte demanda:
Solicitacdo de Implantagdo da Ouvidoria Fisica e Disponibilizagdo dos Contatos Telefonicos das
Unidades de Saude, localizadas no HMM, HMI e Unidades Basicas de Saude.

JUSTIFICATIVA

A criagcdo de uma Ouvidoria fisica especifica para a area da saude proporcionara
um canal de comunicacao eficiente entre os cidaddos e a administracdo publica, permitindo o
registro de sugestdes, reclamacdes e elogios, além de contribuir para a melhoria continua dos
servigos prestados.

Além disso, a disponibilizacdo e ampla divulgacéo dos numeros de telefone das unidades de
saude, incluindo os hospitais HMM (Hospital Municipal de Marab&), HMI (Hospital Materno
Infantil) e as Unidades Basicas de Saude (UBS), sdo essenciais para garantir que a
populacdo possa obter informacdes e agendar atendimentos de maneira mais acessivel e
eficaz.

1. Aimplantacdo de uma Ouvidoria fisica especifica para a area da saude, com
atendimento presencial, telefénico e digital.

2. A divulgacéo oficial e acessivel dos contatos telefénicos das unidades de saude do
municipio.

Em virtude disso, convido os nobres vereadores e vereadoras a aprovarem esta indicacao e,
além disso, requeremos ao Gestor Municipal as devidas providéncias.

Diante do exposto, apresento este requerimento.

Sala das Sessoes, 19 de Marco 2025.
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